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PREAMBULE

Dans le cadre du suivi des progrés réalisés dans 'UEMOA en matiére d'inclusion financiére, la Banque Centrale a
mis en place un dispositif statistique permettant de collecter, de fagon périodique, auprés des fournisseurs de
services financiers (banques, services postaux, caisses nationales d'épargne, Trésor, systemes financiers
décentralisés, établissements de monnaie électronique), les informations statistiques nécessaires au calcul des
indicateurs de mesure qui ont été identifiés.

Ces indicateurs couvrent trois (3) des quatre (4) dimensions de l'inclusion financiére, a savoir "l'acces", "l'utilisation" et
"la qualité". Cette derniere dimension est appréhendée dans I'Union, a travers [‘accessibilite-prix des services
financiers. La quatrieme dimension, en I'occurrence le "bien-étre", n'est pas, a I'étape actuelle, prise en compte, du fait
de la nécessité de la collecte d'informations qualitatives, qui ne sont pas pour le moment disponibles.

L'analyse des données recueillies laisse apparaitre des problémes de détention, par une et méme personne, de
plusieurs comptes dans une ou plusieurs institutions financiéres. Ces problémes engendrent des doublons, qui sont
a l'origine du phénomeéne de la multibancarité observé dans 'UEMOA.

Ce phénoméne semble étre confirmé par les récentes études menées, notamment les enquétes FinScope sur la
demande de services financiers, réalisées au Burkina et au Togo en 2016 par les Ministéres en charge des finances,
dans le cadre de I'élaboration de la stratégie nationale d'inclusion financiére de leurs pays. Elles ont été conduites,
avec l'appui des Instituts Nationaux de la Statistique, en collaboration avec FinMark Trust et ont révélé qu'au Burkina,
environ 13,6% des adultes utilisent a la fois les services financiers offerts par les banques et les autres institutions non
bancaires réglementées contre 15,0% au Togo. Ces taux, qui paraissent relativement élevés, révélent I'ampleur du
phénomeéne de la multibancarité dans I'Union.

Les résultats obtenus dans ces deux pays ont été appliqués aux données de 2017 pour réduire le nombre des
doublons observés au niveau des particuliers titulaires de comptes. S'agissant des autres pays de I'Union, une
moyenne a été calculée a partir de ces résultats, en vue de déterminer le coefficient de multibancarité a leur
appliquer, dans l'attente de la réalisation d'une enquéte sur I'offre et la demande de services financiers et/ou la mise
en place d'un systeme d'identification unique des clients de services financiers dans 'TUEMOA. Une extrapolation a
eté effectuée sur les périodes antérieures, en vue de disposer de séries homogénes.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017



La démarche qui vient d'étre décrite constitue la premiére innovation apportée, au titre de I'année 2017 au dispositif
statistique de calcul des indicateurs de suivi de l'inclusion financiére dans 'UEMOA.

Une autre innovation a été le calcul d'un indice synthétique d'inclusion financiére, qui permet d'apprécier, de fagon
globale, I'évolution de l'inclusion financiére dans toutes ses dimensions a la fois (acces, utilisation et qualiteé). En effet,
les indicateurs d'inclusion financiére, pris individuellement, ne renseignent pas, de maniere exhaustive et
satisfaisante, sur le degré d'inclusion financiére des populations d'un méme pays. Mieux, ils ne facilitent pas la
comparaison du niveau de l'inclusion financiére entre les pays de I'Union, pris séparément, et entre I'Union et les
autres pays a l'échelle internationale. De fait, au cours d'une méme période, deux ou plusieurs indicateurs, pris
isolément, peuvent évoluer a des rythmes différents, voire présenter des profils contradictoires.

L'indice synthétique ainsi calculé est une valeur comprise entre 0 et 1, traduisant respectivement une exclusion
totale et une situation d'inclusion financiére aboutie.

La méthodologie utilisée repose sur la démarche proposée par Sarma (2012), qui a été utilisée par plusieurs
auteurs. Toutefois, la technique adoptée par cette derniere, qui consiste a effecter de maniére arbitraire des
pondérations aux indicateurs, a été remplacée par une approche endogéne, permettant d'obtenir des pondérations
plus réalistes. Ainsi, s'inspirant des travaux réalisés par Camara et Tuesta (2014), une Analyse en Composantes
Principales (ACP) a été effectuée pour estimer le poids de chaque indicateur dans la formation des différentes
dimensions de l'inclusion financiére ainsi que la pondération a affecter a chaque dimension dans le calcul de l'indice
global.

Les résultats indiquent, pour 'UEMOA prise dans son ensemble, un indice d'inclusion financiére moyen, qui ressort a
0,370 en 2017, sur une échelle de 0 a 1. Par pays, le Bénin enregistre l'indice d'inclusion financiére le plus élevé
(0,556). Il est suivi du Sénégal (0,459), du Togo (0,453), de la Céte d'lvoire (0,410), du Burkina (0,351) et du Mali
(0,350). Ces résultats correspondent a des niveaux d'inclusion financiere moyens au plan international. Le Niger
(0,229) et la Guinée-Bissau (0,179), affichent en revanche, des indices d'inclusion financiére faibles.
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I. SITUATION DE L'INCLUSION FINANCIERE DANS L'UEMOA EN 2017

(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus)

ANNEES| BN | BF | CI |

GB | ML |

SN | TG |UNION

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000

69,19

23,16

35,44

1,89

49,67

22,58

45,67

34,55

37,72

2-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg)
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km?

370,49

87,20

167,51

4,76

38,55

17,24

205,94

264,77

70,13

INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS

3-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques / population adulte)

16,48%

16,22%

16,30%

10,40%

13,32%

3,90%

17,93%

20,67%

14,46%

4-Taux de bancarisation strict (TBS)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, les services postaux,
les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)

27,17%

22,15%

16,65%

10,40%

13,32%

4,06%

19,64%

24,27%

16,99%

5-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
(= Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance / population adulte)

36,87%

18,92%

8,26%

1,13%

11,81%

10,62%

28,24%

49,40%

18,89%

6-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, les services postaux, les|
caisses nationales d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)

64,04%

41,07%

24,92%

11,53%

25,13%

14,68%

47,88%

73,67%

35,88%

7-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, des|
lbanques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)

35,27%

70,65%

76,61%

7,98%

47,07%

6,55%

64,47%

69,57%

53,93%

8-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs auprés des EME, des|
lbanques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)

31,80%

38,52%

45,92%

4,57%

19,59%

3,34%

26,90%

24,99%

28,65%

9-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)™
(base comptes de ME ouverts = nombre total de particuliers titulaires de comptes ouverts au niveau des banques, de|
la Poste, des caisses nationales d'épargne, du Trésor, des SFD et des EME/ population adulte)

99,31%

111,72%

101,52%

19,51%

72,20%

21,23%

112,35%

143,24%

89,81%

10-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs = nombre total de particuliers titulaires de comptes actifs au niveau des banques, de Ia|
Poste, des caisses nationales d'épargne, du Trésor, des SFD et des EME/ population adulte)

95,85%

79,59%

70,84%

16,11%

44,72%

18,03%

74,78%

98,66%

64,52%

11-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes ouverts), corrigé de la multibancarité

85,11%

96,53%

87,01%

17,30%

62,99%

18,61%

96,29%

122,13%

77,28%

12-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes actifs), corrigé de la multibancarité

82,14%

68,77%

60,71%

13,80%

38,13%

15,45%

64,08%

79,57%

55,02%
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I. SITUATION DE L'INCLUSION FINANCIERE DANS L'UEMOA EN 2017

(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus)

ANNEES' BN | BF | Cl | GB | ML | NG | SN | TG |UNION
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
13-Taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques 585% 567% 4,98%  4,07% 4,92% 570% 513% 540% = 5,28%
14-Taux d'intérét réel des dépots au niveau des banques 574%  525%  425%  3.04%  3.78%  3.22% 3.78%  6.25%  4.44%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne) ? ? ? ? ? ? ? ? ?
15-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 7,84%  7,25%  6,42%  9,35%  7,99%  9,69% 598% 8,10%  6,93%
16-Taux d'intérét réel des crédits au niveau des banques 7.73%  6,82% 568%  8,27% 6,82% 712% 4,62% 897%  6,08%
(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)
17- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,556 0,351 0,410 0,179 0,350 0,229 0,459 0,433 0,370

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte
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ILSYNTHESE PAR PAYS DE L'EVOLUTION DES INDICATEURS DE SUIVI DE
L'INCLUSION FINANCIERE DANS I'UEMOA DE 2007 A 2017
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2.9 SYNTHESE UEMOA
(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

lpopulation adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,21 0,24 0,27 0,56 0,63 0,68 0.75 0,80 0,85 0,85 0,94
2-Taux de pénétration démographique des services de microfinance

(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0.55 0.59 0,62 0,65 063 0,64 0,66 0,67 0,68 063 067
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique 0.31 0.80 272 783 16.821  26.03 24.16 3583
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 ’ ’ ! ’ ’ ’ ’ !
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)

(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 0,92 1,01 1,06 1,65 2,19 4,16 9,38 18,47 27,82 25,91 37,72
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 028 034 0.39 085 0.99 110 125 138 1.49 155 175
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ! ’ ’ ! ’ ’ ’ ’ !
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance

(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? 0,75 0.83 0,90 0,98 0,98 1,04 1,09 1,15 1,19 1,15 1,26
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique

(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? 0,46 1,26 4,41 13,02 28,87 45,79 44,03 66,62
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg)

(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? 1,25 1,42 1,55 2,50 3,44 6,74 15,59 31,69 48,94 47,21 70,13
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS

9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 5,67% 7,68% 7,77% 8,57% 10,89% 10,81% 11,79% 12,44% 13,07% 14,12% 14,46%
lpopulation adulte)

10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les,  1,56%|  8,92% 9,69% 10,79% 12,96% 12,94% 13,97% 14,71% 15,45% 16,57% 16,99%
lservices postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)

11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)

( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance 9,13% 11,53%| 13,24% 14,90%| 14,38% 15,49% 16,91% 17,54% 18,37% 18,70% 18,89%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017



10

2.9 SYNTHESE UEMOA
(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
12-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux, les.  16,69% 20,44% 22,94% 25,68% 27,34% 28,43% 30,88% 32,24%| 33,83% 35,27% 35,88%
caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,35%| 5,42%| 8,27% 13,86% 22,70% 28,75% 32,45% 53,93%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME) (basel
comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs auprés des EME, des banques 0,18% 3,25% 4,92% 8,59% 14,63% 14,82% 19,72% 28,65%
émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 16,69% 20,44% 22,94% 25,86% 30,59% 33:35% 39,48% 46,88% 48;65% 54,99% 64;52%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des 14,31% 17,52% 19,66% 22,17%| 26,22% 28,59% 33,85% 40,18% 41,71% 47,14% 55,02%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,75% 4,98% 4,98% 5,11% 5,26% 5,04% 5,25% 5,33% 5,16% 5,37% 5,28%
18-Taux d'intérét réel des dépots au niveau des banques 2,30% -2,25% 4,57% 3,70% 1,34% 2,61% 3,64% 550% 4,03% 505% 4,44%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 7,82% 8,12% 8,58% 8,39% 8,50% 7,99% 7,65% 7,26% 7,01% 6,93% 6,93%
U L el e il s G e B 530% 0,67% 8,16% 6,93% 4,47% 550% 6,01% 7,43% 586% 6,61% 6,08%
(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)
221- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,215 0,213 0,205 0,213 0,217 0,231 0,256 0,293 0,324 0,327 0,370

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.
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2.1 SYNTHESE BENIN
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0.21 0.23 0,31 0,59 0.66 0,73 0,82 0,83 0,83 0,86 0,84
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0,59 0,79 0,95 0,98 0,97 0,97 0,94 0,95 1,00 1,08 1,00
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique 0.00 0.00 029 0.84 558 1832 35.16 66.99
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 1,28 1,49 1,72 2,00 2,04 2,38 2,98 7,72 20,51 37,47 69,19
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 0.79 0.92 197 252 289 3.29 383 399 416 444 450
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 297 314 388 414 4.25 4.34 437 456 498 559 5.35
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique 0.00 0.00 132 390 26.87 914 18191 35876
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ! ! ’ ! ’
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg) 4.88 5.86 7.00 8.45 8.95 10.67 13.82 37161 102,31 193.83 370.49
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 5,09% 7,62% 9,22% 10,63% 12,04% 12,64% 15,12% 16,01% 15,66% 16,05% 16,48%
|population adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 16,50% 18,38% 19,63% 21,55% 22,61% 23,22% 25,36% 26,32% 26,35% 26,74% 27,17%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance / 18,13% 22,92%| 27,70% 31,37% 29,65% 28,78% 36,88% 38,29% 38,76% 36,41% 36,87%

|population adulte)

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.1 SYNTHESE BENIN
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux,| 34,63% 41,30%| 47,33% 52,92% 52,26%| 52,00% 62,24% 64,61% 65,11% 63,15% 64,04%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,06% 0,12%  0,20% 0,35% 5,11% 14,17% 19,21% 35,27%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes de ME actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs aupres| 0,03% 0,07% 0,13% 0,23% 2,66% 7,28% 17,36% 31,80%
des EME, des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 34,63% 41 ,30% 47,33% 52,95% 52,33% 52,1 3% 62;47% 67;27% 72;38% 80,51 % 95,85%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des 29,68%| 35,40% 40,56% 45,38% 44,85% 44,67% 53,53% 57,65% 62,03% 69,00% 82,14%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 499%  5,09%  4,93% 5,00% 6,16% 5,68%  6,07% 6,17% 5,98% 5,78% 5,85%
L et eTetel el e ol sl el e Sy e 3,64% -2,65% 4,51% 2,84% 3,37% -0,99% 502% 7,35% 566% 6,63% 574%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne)
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 10,52% 11,35% 11,27% 11,40% 9,18% 8,81% 874% 8,16% 7,93% 8,09%  7,84%
LRUEUE G T L R0, G5 EUEILD 20 [LUCE GRS DElE LCE 9,10% 3,16% 10,83% 9,11% 6,31% 1,95% 7,67% 9,36% 7,61% 8,96% 7,73%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)

21-INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,172 0,161 0,167 0,170 0,226 0,231 0,245 0,276 0,329 0,404 0,556

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017



13

2.2 SYNTHESE BURKINA
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

|population adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,17 0,18 0,21 0,36 0,47 0,48 0,53 0,59 0,63 0,66 0,68
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0,52 0,51 0,56 0,59 0,52 0,51 0,63 0,65 0,68 0.67 0,65
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 0,00 0,09 3,06 2,63 12,63 16,77 12,70 21,46
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 0,89 0,89 0,98 1,12 1,30 4,26 411 14,28 18,47 14,41 23,16
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 0.45 0.50 0.60 108 144 153 175 202 224 240 257
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 142 144 162 163 161 161 206 2923 241 247 246
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique 0.00 0.28 974 865 43.07 5919 46.46 81.36
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
8-Taux global de pénétratlon géographique des services financiers (TGPng) 2.42 251 2 .84 3.35 4.01 13.58 13.17 48.08 64.62 52.13 87.20
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 5,54% 6,21% 6,43% 7,21% 8,04% 9,82% 10,30% 11,57% 14,32% 16,23% 16,22%
|population adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 5,58% 6,26% 10,92% 12,99% 12,84% 14,74% 15,40% 16,90% 19,81% 22,03% 22,15%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance 6,33% 9,41% 14,16% 14,39% 14,21% 15,91% 16,64% 17,17% 18,05% 18,02% 18,92%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.2 SYNTHESE BURKINA
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux,|  11,91% 15,68% 25,08% 27,38% 27,04%| 30,65% 32,04% 34,07% 37,86% 40,05% 41,07%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,00%  0,87% 1,58%  9,22% 11,80% 15,33%| 26,88% 70,65%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs aupres des| 0,00% 0,81% 1,47% 8,55% 2,99% 9,74% 13,80% 38,52%
IEME, des banques émetirices de monnaie électronique et d‘autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 11,91 % 15,68% 25,08% 27,38% 27,86% 32,12% 40;59% 37;05% 47;60% 53,85% 79,59%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des 10,29%| 13,55% 21,67% 23,66% 24,07% 27,75%| 35,07% 32,02% 41,13% 46,52% 68,77%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,96%  5,26%  5,41% 5,58%  5,87% 4,62% 4,82% 517% 4,70% 5,40% 5,67%
L et eTetel el e ol sl el e Sy e 522% -4,89% 451% 6,22% 3,02% 0,77% 427% 543% 3,77% 561% 525%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne)
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 9,26% 8,81% 9.61% 944% 943% 944% 875% 817% 7.98% 7,54%  7,25%
LRUEUE G T L R0, G5 EUEILD 20 [LUCE GRS DElE LCE 9,54% -1,68% 8,67% 10,10% 6,49% 540% 8,19% 8,44% 7,02% 7,76%  6,82%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)

21- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,184 0,198 0,188 0,195 0,198 0,198 0,220 0,261 0,283 0,290 0,351

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.3 SYNTHESE COTE D'IVOIRE
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

|population adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,17 0.24 0,26 0,70 0,78 0,81 0,93 1,04 1,07 1,09 1,23
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance

(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0,18 0,18 0,18 0,18 0,18 0,24 0,23 0,23 0,21 0,24 0,25
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique 0.00 087 302 712 14.30 2173 2377 33.93
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)

(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 0,46 0,61 0,63 0,89 1,83 4,07 8,30 15,58 23,03 25,11 35,44
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 0.61 0.86 097 2792 3.09 3.29 393 446 474 496 584
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 064 065 067 069 070 096 0.98 0.97 0.94 108 116
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique

(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? 0,00 347 12,38 29,93 61,20 96,14 108,62 160,51
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg) 1.58 2.20 233 3.41 7.25 16.61 34.83 66.63 101.81 114.66] 167.51
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS

9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 6,40% 7,00% 9,10% 11,24% 19,19% 16,18% 16,31% 15,31% 15,53% 17,48% 16,30%

|population adulte)

10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 6,68% 7,05% 9,15% 11,47% 19,45% 16,46% 16,51% 15,62% 15,83% 17,80% 16,65%

les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)

11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)

( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance 6,95%  8,26% 8,33% 10,22% 7,54% 7,62% 5,77% 6,00% 7,21% 7,92% 8,26%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.3 SYNTHESE COTE D'IVOIRE
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux,| 13,63% 15,31%| 17,49% 21,69% 26,99%| 24,08% 22,28% 21,62% 23,03% 25,72% 24,92%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,00% 17,46% 24,31%| 37,56% 46,95% 50,99% 53,18% 76,61%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs aupres des| 0,00% 10,73% 14,94% 23,08% 39,30% 25,51% 33,10% 45,92%
IEME, des banques émetirices de monnaie électronique et d‘autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 13,63% 15,31 % 17,49% 21 ,69% 37,72% 39,02% 45;36% 60;92% 48;54% 58,82% 70,84%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des 11,68%| 13,12% 14,99% 18,59% 32,33% 33,44%| 38,88% 52,21% 41,60% 50,41% 60,71%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,87%  5,28%  5,23% 5,22%  5,31% 5,25%  5,21%  515% 5,01% 5,08% 4,98%
L et eTetel el e ol sl el e Sy e 291% -0,98% 4,68% 3,41% 0,40% 3,90% 2,57% 4,67% 3,72% 4,35% 4,25%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne)
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 6,90% 7,12% 7.84% 7,72% 7.91% 7,60% 7,07% 644% 613% 6,17% 6,42%
UL T el G L L L S UL G 491% 0,76% 7,28% 587% 2,88% 6,21% 4,38% 596% 4,83% 543% 5,68%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)

21- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,233 0,233 0,219 0,225 0,235 0,248 0,276 0,325 0,346 0,363 0,410

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017



17

2.4 SYNTHESE GUINEE-BISSAU
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

|population adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,12 0,22 0,32 0,36 0,40 0,50 0.75 0,77 0,87 0,89 0,90
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0,17 0,17 0,17 0,18 0,21 0,23 0,22 0,23 0,23 0,19 0,19
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,53 0,55 0,67 0,78
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 0,30 0,40 0,50 0,55 0,63 0,73 0,99 1,54 1,66 1,76 1,89
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 0.28 0.50 075 083 0.94 116 177 183 208 219 230
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 0.39 0.39 039 042 050 053 0.53 0.55 0.55 047 047
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? 0,00 0,00 0,00 0,00 1,25 1,33 1,66 1,99
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg)
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? 0,66 0,89 1,13 1,25 1,44 1,69 2,30 3,63 3,96 4,32 4,76
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 1,99% 2,81% 3,45% 3,81% 3,72% 4,63% 5,76% 6,88% 8,61% 10,72% 10,40%
|population adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 1,99% 2,81% 3,45% 3,81% 3,72% 4,63% 5,76% 6,88% 8,61% 10,72% 10,40%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance 0,00% 1,16% 1,00% 0,98% 1,08% 1,13% 1,08% 1,14% 1,18% 1,11% 1,13%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.4 SYNTHESE GUINEE-BISSAU
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux, 1,99% 3,97% 4,45% 4,79% 4,80% 5,75%  6,84% 8,02% 9,79% 11,84% 11,53%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,95% 4,36%  8,24% 7,98%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs auprés des| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,47% 2,18% 2,90% 4,57%

IEME, des banques émetirices de monnaie électronique et d‘autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 1 ,99% 3,97% 4,45% 4,79% 4,80% 5,75% 6s84% 9s49% 1 ;97% 14,74% 16,1 1%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des| 1,71% 3,40% 3,81% 411% 4,12% 4,93% 5,86% 8,13% 10,26% 12,63% 13,80%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 2,41%  3,22%  3,76%  3,71%  4,10% 4,53% 4,71% 4,64% 4,54% 4,24% 4,07%
18-Taux diintérét réel des dépots au niveau des banques 212% -435% 671% 143% -092% 2,35% 3,98% 572% 2,92% 270%  3,04%
(= taux d'intérét nominal des dépdts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne) ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ °
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 10,85% 10,75% 10,86% 10,67% 10,86% 9,82% 9,38% 9,32%  9,23%  9,12% 9,35%
20-Taux diintérét réel des crédits au niveau des banques 594% 2,64% 14,02% 824% 552% 7,54% 862% 1044% 7,54% 7,51% 8,27%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne) ’ 9 ? ° ? ° ? ° ? ° ? ° ’ ° ’ ° ’ ° ’ ° ? 9
21-INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,120 0,131 0,133 0,137 0,137 0,164 0,176 0,180 0,183 0,185 0,179

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.5 SYNTHESE MALI
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

|population adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,27 0,31 0,32 0.66 0,72 0,79 0,85 0,89 0,97 0,89 0,98
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 1,04 1,03 1,00 1,00 0,97 0,98 0,9 0,90 0,88 0,78 0.81
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 0,00 1,61 1,78 4,30 19,56 36,63 43,12 47,88
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 1,31 1,33 1,32 1,66 3,31 3,55 6,11 21,35 38,48 44,80 49,67
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 0.15 0.17 0.20 043 0.49 0.55 0.61 0.66 0.74 0.71 0.76
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 0.58 0.59 0.64 0.65 0.65 0.68 0.69 0.67 0.67 0.62 0.63
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique 0.00 109 104 3.09 14.50 28.07 3418 37.16
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg)
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? 0,73 0,76 0,84 1,09 2,23 2,47 4,39 15,83 29,49 35,51 38,55
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 6,58% 8,36% 7,56% 8,07% 8,53% 9,01% 9,50% 9,52% 10,58% 11,12% 13,32%
lpopulation adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 6,58% 8,36% 7,56% 8,07% 8,53% 9,01% 9,50% 9,52% 10,58% 11,12% 13,32%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance /  13,53% 14,73%| 13,03% 13,66% 13,40% 13,33% 13,28% 12,19%| 12,63% 12,77% 11,81%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.5 SYNTHESE MALI
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux,|  20,11% 23,09% 20,59% 21,73% 21,93%| 22,34% 22,78% 21,71%| 23,21% 23,89% 25,13%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 1,42%  3,90%  6,32% 10,35%| 30,90% 41,47% 42,32% 47,07%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs aupres des| 0,71% 1,95% 3,18% 5,27% 15,79% 20,48% 21,36% 19,59%

IEME, des banques émetirices de monnaie électronique et d‘autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 20,1 1% 23,09% 20,59% 22,44% 23,88% 25,52% 28;05% 37!51 % 43;69% 45,25% 44,72%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des 17,24%| 19,79% 17,65% 19,23% 20,46% 21,87%| 24,04% 32,14% 37,44% 38,74% 38,13%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,80%  5,00%  4,84% 4,86% < 4,84% 4,69% 4,91% 4,93% 4,82% < 4,82% 4,92%
18-Taux diintérét réel des dépots au niveau des banques 3,35% -383% 240% 3,64% 181% -0,58% 552% 4,00% 3737% 567% 3,78%
(= taux d'intérét nominal des dépdts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne) ’ 0 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ 9 ’ °
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 9,98% 975% 9,65% 9,35% 9,26% 9,13% 890% 8,77% 873% 834% 7,99%
20-Taux d'intérét réel des crédits au niveau des banques 8.46% 0.52% 7.10% 8.07% 6.11% 3.64% 9.54% 7.81% 7.23% 9.21% 6.82%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne) ’ ° ’ 9 ’ ° ’ ° ’ ° ’ ° ? 9 ? 9 ? 9 ? 9 ’ °
21- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,172 0,181 0,180 0,188 0,194 0,197 0,210 0,254 0,303 0,330 0,350

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.6 SYNTHESE NIGER
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

|population adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,10 0,11 0,11 0,16 0,20 0,23 0.28 0,30 0,33 0,32 0,36
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0.22 0.22 0,23 0,19 0,19 0,19 0.19 0.19 0.18 0,18 0,14
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique 0.00 0.81 462 17.16 26.15 36.73 2347 21.99
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 0,38 0,39 0,40 0,41 1,25 5,08 17,68 26,73 37,34 24,06 22,58
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 0.06 0.06 007 0.10 013 016 0.20 0.22 0.24 0.25 0.28
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? 0,12 0,13 0,14 0,12 0,13 0,13 0,13 0,14 0,13 0,13 0.1
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique 0.00 055 3.6 12 11 19.18 26.99 17.92 16.79
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg)
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? 0,22 0,23 0,24 0,26 0,85 3,58 12,48 19,6 27,44 18,37 17,24
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 0,91% 1,13% 1,58% 1,68% 2,00% 2,62% 3,23% 4,29% 5,32% 5,56% 3,90%
lpopulation adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 1,02% 1,40% 1,86% 1,82% 2,16% 2,78% 3,39% 4,45% 5,49% 5,72% 4,06%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance 0,00%  0,00%  5,53% 6,13% 5,63%  8,25%| 9,19% 9,64% 11,22% 10,92% 10,62%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.6 SYNTHESE NIGER
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux, 1,02% 1,40% 7,38% 7,94%  7,79%| 11,03% 12,58% 14,08% 16,71% 16,64% 14,68%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)

13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,00% 1,68% 1,77%  2,61%  5,78%  6,39% 6,37% 6,55%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)

14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs auprés des EME, 0,00% 0,84% 0,89% 1,31% 2,89% 3,19% 3,07% 3,34%
\des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)

15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®

(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 1 ,02% 1 ,40% 7,38% 7,94% 8,63% 1 1,92% 13;89% 16;97% 19;90% 19,71 % 18,03%
lbase comptes actifs)

16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)

(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des| 0,88% 1,20% 6,33% 6,81% 7,39% 10,21% 11,90%| 14,55% 17,06% 16,89% 15,45%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)

INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS

17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,68%  4,99%  5,23% 5,07%  517% 5,31%  5,57%  5,55%  5,22% 5,98% 5,70%
L et eTetel el e ol sl el e Sy e 461% -566% 476% 4,09% 2,16% 4,84% 3,21%  6,53% 4,18% 577% 3,22%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne)

19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 11,63% 11,30% 11,66% 11,19% 11,22% 10,77% 9,66% 10,25% 10,32%  9,89% 9,69%
LRUEUE G T L R0, G5 EUEILD 20 [LUCE GRS DElE LCE 11,56%  0,00% 11,16% 10,14% 8,03% 10,28% 7,21% 11,28% 9,23%  9,67% 7,12%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)

21- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,122 0,132 0,129 0,139 0,141 0,160 0,214 0,226 0,254 0,232 0,229

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.7 SYNTHESE SENEGAL
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,32 0,32 0,35 0,81 0,91 0,96 0,97 0,9 1,01 1,04 1,25
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 0,76 0,88 0,89 1,33 1,24 1,23 1,22 1,40 1,40 1,05 1,56
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique 205 159 392 17 .41 28 83 37.75 19 89 4184
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 ’ ’ ’ ! ! ! ! ’
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 1,33 1,44 1,49 4,62 3,97 6,34 19,81 31,5 41,23 23,02 45,67
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 108 110 197 297 3.43 3.73 386 4.01 430 455 563
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 257 306 3.20 4.89 468 4.77 483 583 594 459 704
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ ’
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? 8,27 6,00 15,20 69,28 119.9 160,12 87,08 188,67
8-Taux global de pénétration géographique des *sel’vices financiers (TGPSFg) 4,50 5,00 5,31 16,98 14,96 24,55 78,83 130,98 174,87 100,8 205,94
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km?
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 9,14% 10,68% 7,83% 9,47% 10,56% 11,61% 14,44% 16,84% 15,39% 16,05% 17,93%
|population adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 9,90% 11,70% 8,89% 10,61% 11,79% 13,01% 1593% 18,34% 16,98% 17,72% 19,64%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance / 14,31% 18,98%| 17,72% 20,35% 22,02% 23,48% 24,88% 26,77% 26,36% 28,12% 28,24%

|population adulte)

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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2.7 SYNTHESE SENEGAL
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux,| 24,21% 30,67%| 26,61% 30,96% 33,80%| 36,48% 40,81% 45,10% 43,35% 45,84% 47,88%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,91%  2,70%  8,49% 11,52% 26,93% 32,95% 36,01% 64,47%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs aupres des| 0,47% 1,42% 4,43% 5,94% 13,63% 17,83% 26,40% 26,90%
IEME, des banques émetirices de monnaie électronique et d‘autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 24,21 % 30,67% 26,61 % 31 ,43% 35,22% 40,91 % 46;75% 58;74% 61 ;18% 72,24% 74,78%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des 20,75%| 26,29% 22,81% 26,94% 30,18% 35,06% 40,07% 50,34% 52,43% 61,91% 64,08%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,36%  4,79%  5,00% 5,02% 5,18% 5,08%  5,60% 5,51% 5,58% 5,38% 5,13%
18-Taux d'intérét réel des dépéts au niveau des banques A,42% 091% 7,41% 3,74% 1,72% 3,61% 4,85% 6,68% 547% 4,54% 3,78%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne)
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 6,76% 7.47% 7,44% 7,02% 6,61% 6,22% 6,06% 6,00% 588% 567% 5,98%
LRUEUE G T L R0, G5 EUEILD 20 [LUCE GRS DElE LCE 0,84% 1,63% 9,91% 572% 3,10% 4,74% 531% 747% 577% 4,83% 4,62%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)

221-INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,240 0,233 0,233 0,253 0,264 0,281 0,334 0,388 0,430 0,375 0,459

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.
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8.8 SYNTHESE TOGO
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)

ANNEES 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

1-Taux de pénétration démographique des services bancaires

|population adulte)

(Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000 0,31 0,40 0,42 0,74 0,78 0.88 0,97 1,07 1,13 1,19 1,23
22-Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(Nombre de points de services de microfinance /population adulte)*10.000 1,17 1,36 1,34 1,06 1,06 1,15 1,17 1,05 1,13 1,18 0,98
3-Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique
(Nombre de points de services de monnaie électronique /population adulte)*10.000 0,00 0,00 0,00 1,05 1,85 5,83 8,37 32,03
4-Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)
(Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000 1,75 1,95 1,96 2,01 2,05 2,24 3,39 4,18 8,29 10,95 34,55
5-Taux de pénétration géographique des services bancaires 180 234 254 458 5.05 5.83 6.64 755 798 881 9.40
(Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ! ! ! ’ !
6-Taux de pénétration géographique des services de microfinance 671 801 812 653 6.83 766 8 743 798 875 752
(Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km? ! ! ’ ’ ’ ’ ! ! ’ !
7-Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique 0.00 0.00 0.00 717 13.07 41.28 62.01 245 45
(Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ! ! ! ! !
8-Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg) 9.99 11.46 11.89 12.43 13.26 14.9 23.19 20.44 58.62 81.15 264.77
(Nombre total de points de services financiers/superficie totale)*1.000 km? ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
9-Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)

(= Nombre de personnes physiques titulaires de compte de dépét ou de crédit dans les banques 6,54% 21,59% 19,38%| 15,50% 15,33% 15,04% 15,77% 17,47% 17,59% 18,03% 20,67%
|population adulte)
10-Taux de bancarisation strict (TBS)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans les banques, 16,44% 22,53% 20,77% 17,09% 17,34% 17,16% 18,55% 20,39% 21,00% 21,43% 24,27%
les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor / population adulte)
11-Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
( = Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de microfinance / 13,66% 18,59%| 20,40%| 24,85% 28,20% 33,01% 42,55% 44,78% 47,06% 49,35% 49,40%

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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8.8 SYNTHESE TOGO
(Sur la base de la population agée de 15 ans et plus)
ANNEES| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017

12-Taux de bancarisation élargi (TBE)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques, les services postaux,|  30,10% 41,12% 41,17% 41,94% 45,54% 50,17% 61,10% 65,17% 68,06% 70,78% 73,67%
les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD / population adulte)
13-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique auprés des EME, 0,00%  0,00% 0,00% 2,16% 4,72% 21,16% 26,51% 69,57%
des banques émettrices de monnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
14-Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)

(base comptes actifs = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de monnaie électronique actifs aupres des| 0,00% 0,00% 0,00% 1,24% 2,71% 9,84% 14,49% 24,99%
IEME, des banques émetirices de monnaie électronique et d‘autres institutions financiéres / population adulte)
15-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)®
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des services de monnaie électronique, 30,10% 41 ,12% 41 ,1 7% 4 ,94% 45,54% 50,1 7% 62;34% 67;88% 77;90% 85,27% 98;66%
lbase comptes actifs)
16-Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs, corrigés de la multibancarité = taux de bancarisation élargi + taux dutilisation des  25,59%| 34,95%| 35,00% 35,65% 38,71% 42,65% 52,99% 57,70% 66,21% 72,48% 79,57%
iservices de monnaie électronique, base comptes actifs, corrigés de la multibancarité)
INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
17-Taux d'intérét nominal des dépots au niveau des banques 4,80% 4,65% 4,61% 4,55% 4,89% 5,04% 5,15% 5,28% 5,35% 5,56% 5,40%
L et eTetel el e ol sl el e Sy e 3,82% -3,75% 0,87% 3,05% 1,20% 2,33% 3,33% 506% 3,43% 4,62%  6,25%
(= taux d'intérét nominal des dépéts au niveau des banques - taux d'inflation en moyenne)
19-Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques 1027% 9,82% 9,97% 9,65% 9,54% 942% 9,07% 879% 829% 831%  8,10%
LRUEUE G T L R0, G5 EUEILD 20 [LUCE GRS DElE LCE 9,24% 1,01% 6,03% 8,07% 578% 6,61% 7,18% 8,56% 6,31% 7,34%  8,97%

(= taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)

221- INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE 0,175 0,192 0,189 0,196 0,204 0,211 0,233 0,248 0,282 0,302 0,433

(**) Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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lll. INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE DANS L'UEMOA

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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3.1 — EVOLUTION DE L'INDICE SYNTHETIQUE D'INCLUSION FINANCIERE DANS L'UEMOA (2007-2017)

ANNEES|2 0072 008/2 0092 010/2 011/2 012/2013/2 014/2 015/2 0162 017
PAYS
BENIN 0,172/0,161/0,167|0,170/0,2260,231/0,245|0,276|0,329|0,404 0,556
BURKINA 0,184/0,198/0,188/0,195/0,198|0,198|0,220/0,2610,283|0,290 0,351
COTE D'IVOIRE 0,233/0,233|0,219|0,225/0,235/0,248 0,276|0,325|0,346|0,363 0,410
GUINEE-BISSAU 0,120/0,131/0,133/0,137/0,137/0,164 0,176|0,180|0,183|0,185/0,179
MALI 0,172/0,181/0,180 0,188/0,194|0,197/0,210|0,2540,303|0,330 /0,350
NIGER 0,122/0,132/0,129/0,139/0,141/0,160 0,214 |0,226|0,254|0,232/0,229
SENEGAL 0,240|0,233/0,233/0,253/0,264|0,281|0,334 0,388 /0,430|0,375/0,459
TOGO 0,175/0,192/0,189/0,196 0,204 0,211/0,233|0,248|0,282|0,302/0,433
UEMOA 0,215/0,213 0,205 0,213 0,217 0,231 0,256|0,293|0,324|0,327 0,370
3.2 - REPRESENTATIONS GRAPHIQUES

Evolution de I'llF_UEMOA (2007-2017) Situation de I'lIF dans les pays de I'UEMOA en 2017
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IV.SYNTHESE PAR INDICATEUR DE SUIVI DE L'INCLUSION FINANCIERE DANS I'UEMOA DE 2007 A 2017

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017



4.1 INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

(Sur la base de la population 4gée de 15 ans et plus (population adulte)

4.1.1 TAUX GLOBAL DE PENETRATION DEMOGRAPHIQUE DES SERVICES FINANCIERS

ANNEES| 2007 \ 2008 \ 2009 \ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux de pénétration démographique des services bancaires
(=Nombre de points de services bancaires/population adulte)*10.000
Bénin 0,21 0,23 0,31 0,59 0,66 0,73 0,82 0,83 0,83 0,86 0,84
Burkina 0,17 0,18 0,21 0,36 0,47 0,48 0,53 0,59 0,63 0,66 0,68
Céte d'lvoire 0,17 0,24 0,26 0,70 0,78 0,81 0,93 1,04 1,07 1,09 1,23
Guinée Bissau 0,12 0,22 0,32 0,36 0,40 0,50 0,75 0,77 0,87 0,89 0,90
Mali 0,27 0,31 0,32 0,66 0,72 0,79 0,85 0,89 0,97 0,89 0,98
Niger 0,10 0,11 0,11 0,16 0,20 0,23 0,28 0,30 0,33 0,32 0,36
Sénégal 0,32 0,32 0,35 0,81 0,91 0,96 0,97 0,96 1,01 1,04 1,25
Togo 0,31 0,40 0,42 0,74 0,78 0,88 0,97 1,07 1,13 1,19 1,23
UEMOA 0,21 0,24 0,27 0,56 0,63 0,68 0,75 0,8 0,85 0,85 0,94
Taux de pénétration démographique des services de microfinance
(= Nombre de points de services de microfinance/population adulte)*10.000
Bénin 0,59 0,79 0,95 0,98 0,97 0,97 0,94 0,95 1,00 1,08 1,00
Burkina 0,52 0,51 0,56 0,55 0,52 0,51 0,63 0,65 0,68 0,67 0,65
Céte d'lvoire 0,18 0,18 0,18 0,18 0,18 0,24 0,23 0,23 0,21 0,24 0,25
Guinée Bissau 0,17 0,17 0,17 0,18 0,21 0,23 0,22 0,23 0,23 0,19 0,19
Mali 1,04 1,03 1,00 1,00 0,97 0,98 0,96 0,9 0,88 0,78 0,81
Niger 0,22 0,22 0,23 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,18 0,18 0,14
Sénégal 0,76 0,88 0,89 1,33 1,24 1,23 1,22 1,40 1,40 1,05 1,56
'Togo 1,17 1,36 1,34 1,06 1,06 1,15 1,17 1,05 1,13 1,18 0,98
UEMOA 0,55 0,59 0,62 0,65 0,63 0,64 0,66 0,67 0,68 0,63 0,67

ANNEES| 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Evolution des indicateurs de suivi de I'inclusion financiére dans I'UEMOA au titre de I'année 2017
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4.1 INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus (population adulte)

Taux de pénétration démographique des services de monnaie électronique
(=Nombre de points de services de monnaie électronique/population adulte)*10.000

Bénin 0,00 0,00 0,29 0,84 5,58 18,32 35,16 66,99
Burkina 0,00 0,09 3,06 2,63 12,63 16,77 12,70 21,46
Cote d'lvoire 0,00 0,87 3,02 7,12 14,30 21,73 23,77 33,93
Guinée Bissau 0,00 0,00 0,00 0,00 0,53 0,55 0,67 0,78
Mali 0,00 1,61 1,78 4,30 19,56 36,63 43,12 47,88
Niger 0,00 0,81 4,62 17,16 26,15 36,73 23,47 21,99
Sénégal 2,25 1,59 3,92 17,41 28,83 37,75 19,89 41,84
Togo 0,00 0,00 0,00 1,05 1,85 5,83 8,37 32,03
UEMOA 0,31 0,80 2,72 7,83 16,82 26,03 24,16 35,83
Taux global de pénétration démographique des services financiers (TGPSFd)

(=Nombre total de points de services financiers/population adulte)*10.000

Bénin 1,28 1,49 1,72 2,00 2,04 2,38 2,98 7,72 20,51 37,47 69,19
Burkina 0,89 0,89 0,98 1,12 1,30 4,26 4,11 14,28 18,47 14,41 23,16
Cote d'lvoire 0,46 0,61 0,63 0,89 1,83 4,07 8,30 15,58 23,03 25,11 35,44
Guinée Bissau 0,30 0,40 0,50 0,55 0,63 0,73 0,99 1,54 1,66 1,76 1,89
Mali 1,31 1,33 1,32 1,66 3,31 3,55 6,11 21,35 38,48 44,80 49,67
Niger 0,38 0,39 0,40 0,41 1,25 5,08 17,68 26,73 37,34 24,06 22,58
Sénégal 1,33 1,44 1,49 4,62 3,97 6,34 19,81 31,50 41,23 23,02 45,67
Togo 1,75 1,95 1,96 2,01 2,05 2,24 3,39 4,18 8,29 10,95 34,55
UEMOA 0,92 1,01 1,06 1,65 2,19 4,16 9,38 18,47 27,82 25,91 37,72
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4.1 INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus (population adulte)
4.1.2 TAUX GLOBAL DE PENETRATION GEOGRAPHIQUE DES SERVICES FINANCIERS

ANNEES| 2007 2008 | 2009 [ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux de pénétration géographique des services bancaires
(=Nombre de points de services bancaires/superficie totale)*1.000 km?
Bénin 0,79 0,92 1,27 2,52 2,89 3,29 3,83 3,99 4,16 4,44 4,50
Burkina 0,45 0,50 0,60 1,08 1,44 1,53 1,75 2,02 2,24 2,40 2,57
Céte d'lvoire 0,61 0,86 0,97| 2,72 3,09 3,29 3,93 4,46 4,74 4,96 5,84
Guinée Bissau 0,28 0,50 0,75 0,83 0,94 1,16 1,77 1,83 2,08 2,19 2,30
Mali 0,15 0,17 0,20 0,43 0,49 0,55 0,61 0,66 0,74 0,71 0,76
Niger 0,06 0,06 0,07| 0,10 0,13 0,16 0,20 0,22 0,24 0,25 0,28
Sénégal 1,08 1,10 1,27 2,97 3,43 3,73 3,86 4,01 4,30 4,55 5,63
Togo 1,80 2,34 2,54 4,58 5,05 5,83 6,64 7,55 7,98 8,81 9,40
UEMOA 0,28 0,34 0,39 0,85 0,99 1,10 1,25 1,38 1,49 1,55 1,75
Taux de pénétration géographique des services de microfinance
(=Nombre de points de services de microfinance/superficie totale)*1.000 km?
Bénin 2,27 3,14 3,88 4,14 4,25 4,34 4,37 4,56 4,98 5,59 5,35
Burkina 1,42 1,44 1,62 1,63 1,61 1,61 2,06 2,23 2,41 2,47 2,46
Céte d'lvoire 0,64 0,65 0,67| 0,69 0,70 0,96 0,98 0,97 0,94 1,08 1,16
Guinée Bissau 0,39 0,39 0,39 0,42 0,50 0,53 0,53 0,55 0,55 0,47 0,47
Mali 0,58 0,59 0,64 0,65 0,65 0,68 0,69 0,67| 0,67 0,62 0,63
Niger 0,12 0,13 0,14 0,12 0,13 0,13 0,13 0,14 0,13 0,13 0,10
Sénégal 2,57 3,06 3,20 4,89 4,68 4,77 4,83 5,83 5,94 4,59 7,04
Togo 6,71 8,01 8,12 6,53 6,83 7,66 8,00 7,43 7,98 8,75 7,52
UEMOA 0,75 0,83 0,90 0,98 0,98 1,04 1,09 1,15 1,19 1,15 1,26
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4.1 INDICATEURS D'ACCES AUX SERVICES FINANCIERS

(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus (population adulte)

ANNEES| 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux de pénétration géographique des services de monnaie électronique
(=Nombre de points de services de monnaie électronique/superficie totale)*1.000 km?
Bénin 0,00 0,00 1,32 3,90 26,87 91,40 181,91 358,76
Burkina 0,00 0,28 9,74 8,65 43,07 59,19 46,46 81,36
Cote d'lvoire 0,00 3,47 12,36 29,93 61,20 96,14 108,62 160,51
Guinée Bissau 0,00 0,00 0,00 0,00 1,25 1,33 1,66 1,99
Mali 0,00 1,09 1,24 3,09 14,50 28,07 34,18 37,16
Niger 0,00 0,55 3,26 12,11 19,18 26,99 17,92 16,79
Sénégal 8,27 6,00 15,20 69,28 119,90 160,12 87,08 188,67
Togo 0,00 0,00 0,00 7,17 13,07 41,28 62,01 245,45
UEMOA 0,46 1,26 4,41 13,02 28,87 45,79 44,03 66,62
Taux global de pénétration géographique des services financiers (TGPSFg)
(=Nombre total de points de services financiers /superficie totale)*1.000 km?
Bénin 4,88 5,86 7,00 8,45 8,95 10,67| 13,82 37,16 102,31 193,83 370,49
Burkina 2,42 2,51 2,84 3,35 4,01 13,58 13,17 48,08 64,62 52,13 87,20
Cote d'lvoire 1,58 2,20 2,33 3,41 7,25 16,61 34,83 66,63 101,81 114,66 167,51
Guinée Bissau 0,66 0,89 1,13 1,25 1,44 1,69 2,30 3,63 3,96 4,32 4,76
Mali 0,73 0,76 0,84 1,09 2,23 2,47 4,39 15,83 29,49 35,51 38,55
Niger 0,22 0,23 0,24 0,26 0,85 3,58 12,48 19,60 27,44 18,37 17,24
Sénégal 4,50 5,00 5,31 16,98 14,96 24,55 78,83 130,98 174,87 100,80 205,94
Togo 9,99 11,46 11,89 12,43 13,26 14,90 23,19 29,44 58,62 81,15 264,77
UEMOA 1,25 1,42 1,55 2,50 3,44 6,74 15,59 31,69 48,94 47,21 70,13
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4.2 INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
(Sur la base de la population dgée de 15 ans et plus)

4.2.1 TAUX DE BANCARISATION STRICT (TBS)

ANNEES| 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Taux d'utilisation des services bancaires (TUSB)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les banques

population adlulte)

Bénin 5,09% 7,62% 9,22% 10,63% | 12,04% | 12,64% | 15,12% | 16,01% | 15,66% | 16,05% | 16,48%
Burkina 5,54% 6,21% 6,43% 7,21% 8,04% 9,82% 10,30% | 11,57% | 14,32% | 16,23% | 16,22%
Céte d'lvoire 6,40% 7,00% 9,10% 11,24% | 19,19% | 16,18% | 16,31% | 15,31% | 15,53% | 17,48% | 16,30%
Guinée Bissau 1,99% 2,81% 3,45% 3,81% 3,72% 4,63% 5,76% 6,88% 8,61% 10,72% | 10,40%
Mali 6,58% 8,36% 7,56% 8,07% 8,53% 9,01% 9,50% 9,52% 10,58% | 11,12% | 13,32%
Niger 0,91% 1,13% 1,58% 1,68% 2,00% 2,62% 3,23% 4,29% 5,32% 5,56% 3,90%
Sénégal 9,14% 10,68% 7,83% 9,47% 10,56% | 11,61% | 14,44% | 16,84% | 15,39% | 16,05% | 17,93%
Togo 6,54% 21,59% | 19,38% | 15,50% | 15,33% | 15,04% | 15,77% | 17,47% | 17,59% | 18,03% | 20,67%
UEMOA 5,67% 7,68% 1,77% 8,57% 10,89% | 10,81% | 11,79% | 12,44% | 13,07% | 14,12% | 14,46%

ANNEES| 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Taux de bancarisation strict (TBS)
(= Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépdt ou de crédit dans les|
lbanques, les services postaux, les caisses d'épargne et le Trésor/population adulte)

Bénin 16,50% | 18,38% | 19,63% | 21,55% | 22,61% | 23,22% | 25,36% | 26,32% | 26,35% | 26,74% | 27,17%
Burkina 5,58% 6,26% 10,92% | 12,99% | 12,84% | 14,74% | 15,40% | 16,90% | 19,81% | 22,03% | 22,15%
Cote d'lvoire 6,68% 7,05% 9,15% 11,47% | 19,45% | 16,46% | 16,51% | 15,62% | 15,83% | 17,80% | 16,65%
Guinée Bissau 1,99% 2,81% 3,45% 3,81% 3,72% 4,63% 5,76% 6,88% 8,61% 10,72% | 10,40%
Mali 6,58% 8,36% 7,56% 8,07% 8,53% 9,01% 9,50% 9,52% 10,58% | 11,12% | 13,32%
Niger 1,02% 1,40% 1,86% 1,82% 2,16% 2,78% 3,39% 4,45% 5,49% 5,72% 4,06%
Sénégal 9,90% 11,70% 8,89% 10,61% | 11,79% | 13,01% | 1593% | 18,34% | 16,98% | 17,72% | 19,64%
'Togo 16,44% | 22,53% | 20,77% | 17,09% | 17,34% | 17,16% | 18,55% | 20,39% | 21,00% | 21,43% | 24,27%
UEMOA 7,56% 8,92% 9,69% 10,79% | 12,96% | 12,94% | 13,97% | 14,71% | 15,45% | 16,57% | 16,99%
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4.2 INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
(Sur la base de la population 4gée de 15 ans et plus)
4.2.2 TAUX DE BANCARISATION ELARGI (TBE)

ANNEES| 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Taux d'utilisation des services de microfinance (TUSM)
(= Nombre total de personnes physiques titulaires de comptes dans les institutions de|
imicrofinance / population adulte)

Bénin 18,13% | 22,92% | 27,70% | 31,37% | 29,65% | 28,78% | 36,88% | 38,29% | 38,76% | 36,41% | 36,87%
Burkina 6,33% 9,41% 14,16% | 14,39% | 14,21% | 1591% | 16,64% | 17,17% | 18,05% | 18,02% | 18,92%
Cote d'lvoire 6,95% 8,26% 8,33% 10,22% 7,54% 7,62% 5,77% 6,00% 7,21% 7,92% 8,26%
Guinée Bissau 0,00% 1,16% 1,00% 0,98% 1,08% 1,13% 1,08% 1,14% 1,18% 1,11% 1,13%
Mali 13,53% | 14,73% | 13,03% | 13,66% | 13,40% | 13,33% | 13,28% | 12,19% | 12,63% | 12,77% | 11,81%
Niger 0,00% 0,00% 5,53% 6,13% 5,63% 8,25% 9,19% 9,64% 11,22% | 10,92% | 10,62%
Sénégal 14,31% | 18,98% | 17,72% | 20,35% | 22,02% | 23,48% | 24,88% | 26,77% | 26,36% | 28,12% | 28,24%
'Togo 13,66% | 18,59% | 20,40% | 24,85% | 28,20% | 33,01% | 42,55% | 44,78% | 47,06% | 49,35% | 49,40%
UEMOA 9,13% 11,53% | 13,24% | 14,90% | 14,38% | 15,49% | 16,91% | 17,54% | 18,37% | 18,70% | 18,89%
ANNEES| 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Taux de bancarisation élargi (TBE)

( = Nombre de personnes physiques titulaires de comptes de dépét ou de crédit dans|
les banques, les services postaux, les caisses d'épargne, le Trésor et les SFD
lpopulation adulte)

Bénin 34,63% | 41,30% | 47,33% | 52,92% | 52,26% | 52,00% | 62,24% | 64,61% | 6511% | 63,15% | 64,04%
Burkina 11,91% | 15,68% | 25,08% | 27,38% | 27,04% | 30,65% | 32,04% | 34,07% | 37,86% | 40,05% | 41,07%
Cote d'lvoire 13,63% | 15,31% | 17,49% | 21,69% | 26,99% | 24,08% | 22,28% | 21,62% | 23,03% | 25,72% | 24,92%
Guinée Bissau 1,99% 3,97% 4,45% 4,79% 4,80% 5,75% 6,84% 8,02% 9,79% 11,84% | 11,53%
Mali 20,11% | 23,09% | 20,59% | 21,73% | 21,93% | 22,34% | 22,78% | 21,71% | 23,21% | 23,89% | 25,13%
Niger 1,02% 1,40% 7,38% 7,94% 7,79% 11,03% | 12,58% | 14,08% | 16,71% | 16,64% | 14,68%
Sénégal 24,21% | 30,67% | 26,61% | 30,96% | 33,80% | 36,48% | 40,81% | 4510% | 43,35% | 45,84% | 47,88%
Togo 30,10% | 41,12% | 41,17% | 41,94% | 4554% | 50,17% | 61,10% | 65,17% | 68,06% | 70,78% | 73,67%
UEMOA 16,69% | 20,44% | 22,94% | 25,68% | 27,34% | 28,43% | 30,88% | 32,24% | 33,83% | 35,27% | 35,88%
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4.2 INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
(Sur la base de la population 4gée de 15 ans et plus)
4.2.3 TAUX GLOBAL D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS (TGUSF)

ANNEES| 2007 \ 2008 \ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
(base comptes de ME ouverts = Nombre de personnes physiques titulaires de
comptes de monnaie électronique auprés des EME, des banques émettrices de
Imonnaie électronique et d'autres institutions financiéres / population adulte)
Bénin 0,06% 0,12% 0,20% 0,35% 511% 14,17% | 19,21% | 3527%
Burkina 0,00% 0,87% 1,58% 9,22% 11,80% | 15,33% | 26,88% | 70,65%
Céte d'lvoire 0,00% 17,46% | 24,31% | 37,56% | 46,95% | 50,99% | 53,18% | 76,61%
Guinée Bissau 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,95% 4,36% 8,24% 7,98%
Mali 1,42% 3,90% 6,32% 10,35% | 30,90% | 41,47% | 42,32% | 47,07%
Niger 0,00% 1,68% 1,77% 2,61% 5,78% 6,39% 6,37% 6,55%
Sénégal 0,91% 2,70% 8,49% 11,52% | 26,93% | 32,95% | 36,01% | 64,47%
'Togo 0,00% 0,00% 0,00% 2,16% 4,72% 21,16% | 26,51% | 69,57%
UEMOA 0,35% 5,42% 8,27% 13,86% | 22,70% | 28,75% | 32,45% | 53,93%
Taux d'utilisation des services de monnaie électronique (TUSME)
monnaie. Slectonigue.acfs aupres des EME. des banquss émefiioss de. momalq
électronique et d'autres institutions financieres / population adulte)
Bénin 0,03% 0,07%| 0,13% 0,23% 2,66% 7,28%| 17,36% 31,80%
Burkina 0,00% 0,81% 1,47% 8,55% 2,99% 9,74%  13,80%| 38,52%
Céte d'lvoire 0,00%| 10,73%| 14,94%  23,08% 39,30%| 25,51% 33,10% 45,92%
Guinée Bissau 0,00% 0,00%) 0,00% 0,00% 1,47% 2,18% 2,90% 4,57%
Mali 0,71% 1,95% 3,18% 527%  15,79%| 20,48%| 21,36% 19,59%
Niger 0,00% 0,84% 0,89% 1,31% 2,89% 3,19% 3,07% 3,34%
Sénégal 0,47% 1,42% 4,43% 594%| 13,63% 17,83% 26,40%| 26,90%
'Togo 0,00% 0,00% 0,00% 1,24% 2,71% 9,84%  14,49% 24,99%
UEMOA 0,18% 3,25% 4,92% 8,59% 14,63% 14,82%  19,72%  28,65%
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4.2 INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS

(Sur la base de la population 4gée de 15 ans et plus)
4.2.3 TAUX GLOBAL D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS (TGUSF)

ANNEES| 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME ouverts = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des
services de monnaie électronique, base comptes ouverts)
Bénin 34,63% | 41,30% | 47,33% | 52,98% | 52,38% | 52,20% | 62,59% | 69,72% | 79,28% | 82,36% | 99,31%
Burkina 11,91% | 15,68% | 25,08% | 27,38% | 27,92% | 32,23% | 41,25% | 4587% | 53,19% | 66,92% | 111,72%
Céte d'lvoire 13,63% | 15,31% | 17,49% | 21,69% | 44,45% | 48,39% | 59,84% | 68,57% | 74,02% | 78,90% | 101,52%
Guinée Bissau 1,99% 3,97% 4,45% 4,79% 4,80% 5,75% 6,84% 10,97% | 14,15% | 20,07% | 19,51%
Mali 20,11% | 23,09% | 20,59% | 23,15% | 25,83% | 28,66% | 33,13% | 52,61% | 64,68% | 66,21% | 72,20%
Niger 1,02% 1,40% 7,38% 7,94% 9,47% 12,80% | 15,19% | 19,86% | 23,10% | 23,01% | 21,23%
Sénégal 24,21% | 30,67% | 26,61% | 31,87% | 36,50% | 44,97% | 52,33% | 72,03% | 76,30% | 81,85% | 112,35%
'Togo 30,10% | 41,12% | 41,17% | 41,94% | 4554% | 50,17% | 63,26% | 69,90% | 89,22% | 97,29% | 143,24%
UEMOA 16,69% | 20,44% | 22,94% | 26,03% | 32,76% | 36,70% | 44,75% | 54,94% | 62,58% | 67,72% | 89,81%
Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes de ME actifs = taux de bancarisation élargi + taux d'utilisation des
services de monnaie électronique, base compte actifs)
Bénin 34,63% | 41,30% | 47,33% | 52,95% | 52,33% | 52,13% | 62,47% | 67,27% | 72,38% | 80,51% | 95,85%
Burkina 11,91% | 15,68% | 25,08% | 27,38% | 27,86% | 32,12% | 40,59% | 37,05% | 47,60% | 53,85% | 79,59%
Céte d'lvoire 13,63% | 15,31% | 17,49% | 21,69% | 37,72% | 39,02% | 45,36% | 60,92% | 48,54% | 58,82% | 70,84%
Guinée Bissau 1,99% 3,97% 4,45% 4,79% 4,80% 5,75% 6,84% 9,49% 11,97% | 14,74% | 16,11%
Mali 20,11% | 23,09% | 20,59% | 22,44% | 23,88% | 25,52% | 28,05% | 37,51% | 43,69% | 4525% | 44,72%
Niger 1,02% 1,40% 7,38% 7,94% 8,63% 11,92% | 13,89% | 16,97% | 19,90% | 19,71% | 18,03%
Sénégal 24,21% | 30,67% | 26,61% | 31,43% | 35,22% | 40,91% | 46,75% | 58,74% | 61,18% | 72,24% | 74,78%
Togo 30,10% | 41,12% | 41,17% | 41,94% | 45,54% | 50,17% | 62,34% | 67,88% | 77,90% | 85,27% | 98,66%
UEMOA 16,69% | 20,44% | 22,94% | 25,86% | 30,59% | 33,35% | 39,48% | 46,88% | 48,65% | 54,99% | 64,52%
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4.2 INDICATEURS D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS
(Sur la base de la population 4gée de 15 ans et plus)

4.2.3 TAUX GLOBAL D'UTILISATION DES SERVICES FINANCIERS (TGUSF)

ANNEES| 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes ouverts), corrigé de la multibancarité

Bénin 29,68% | 3540% | 40,56% | 4541% | 44,89% | 44,73% | 53,64% | 59,75% | 67,94% | 70,58% | 85,11%
Burkina 10,29% | 13,55% | 21,67% | 23,66% | 24,12% | 27,85% | 35,64% | 39,63% | 4595% | 57,82% | 96,53%
Cote d'lvoire 11,68% | 13,12% | 14,99% | 18,59% | 38,10% | 41,47% | 51,29% | 58,77% | 63,44% | 67,62% | 87,01%
Guinée Bissau 1,71% 3,40% 3,81% 4,11% 4,12% 4,93% 5,86% 10,50% | 13,32% | 18,61% | 17,30%
Mali 17,24% | 19,79% | 17,65% | 19,84% | 22,14% | 24,56% | 28,39% | 48,09% | 58,05% | 60,55% | 62,99%
Niger 0,88% 1,20% 6,33% 6,81% 8,11% 10,97% | 13,02% | 17,02% | 19,79% | 19,72% | 18,61%
Sénégal 20,75% | 26,29% | 22,81% | 27,31% | 31,28% | 38,54% | 44,85% | 61,73% | 65,39% | 70,14% | 96,29%
Togo 25,59% | 34,95% | 35,00% | 35,65% | 38,71% | 42,65% | 53,77% | 59,41% | 75,84% | 82,69% | 122,13%
UEMOA 14,31% | 17,52% | 19,66% | 22,32% | 28,09% | 31,47% | 38,36% | 47,57% | 54,07% | 58,67% | 77,28%

Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF)
(base comptes actifs), corrigé de la multibancarité

Bénin 29,68% | 3540% | 40,56% | 45,38% | 44,85% | 44,67% | 53,53% | 57,65% | 62,03% | 69,00% | 82,14%
Burkina 10,29% | 13,55% | 21,67% | 23,66% | 24,07% | 27,75% | 35,07% | 32,02% | 41,13% | 46,52% | 68,77%
Cote d'lvoire 11,68% | 13,12% | 14,99% | 18,59% | 32,33% | 33,44% | 38,88% | 52,21% | 41,60% | 50,41% | 60,71%
Guinée Bissau 1,71% 3,40% 3,81% 4,11% 4,12% 4,93% 5,86% 8,13% 10,26% | 12,63% | 13,80%
Mali 17,24% | 19,79% | 17,65% | 19,23% | 20,46% | 21,87% | 24,04% | 32,14% | 37,44% | 38,74% | 38,13%
Niger 0,88% 1,20% 6,33% 6,81% 7,39% 10,21% | 11,90% | 14,55% | 17,06% | 16,89% | 15,45%
Sénégal 20,75% | 26,29% | 22,81% | 26,94% | 30,18% | 35,06% | 40,07% | 50,34% | 52,43% | 61,91% | 64,08%
Togo 25,59% | 34,95% | 35,00% | 35,65% | 38,71% | 42,65% | 52,99% | 57,70% | 66,21% | 72,48% | 79,57%
UEMOA 14,31% | 17,52% | 19,66% | 22,17% | 26,22% | 28,59% | 33,85% | 40,18% | 41,71% | 47,14% | 55,02%

(*) : Le Taux global d'utilisation des services financiers intégre les données de toutes les structures teneurs de compte, y compris les EME a partir de 2010.
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4.3 INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
4.3.1 TAUX D'INTERET DES DEPOTS AU NIVEAU DES BANQUES

ANNEES| 2007 \ 2008 \ 2009 \ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux d'intérét nominal des dép6ts au niveau des banques
Bénin 4,99% 5,09% 4,93% 5,00% 6,16% 5,68% 6,07% 6,17% 5,98% 5,78% 5,85%
Burkina 4,96% 5,26% 5,41% 5,58% 5,87% 4,62% 4,82% 5,17% 4,70% 5,40% 5,67%
Cote d'Ivoire 4,87% 5,28% 5,23% 5,22% 5,31% 5,25% 5,21% 5,15% 5,01% 5,08% 4,98%
Guinée Bissau 2,41% 3,22% 3,76% 3,71% 4,10% 4,53% 4,71% 4,64% 4,54% 4,24% 4,07%
Mali 4,80%) 5,00% 4,84% 4,86% 4,84% 4,69% 4,91% 4,93% 4,82% 4,82% 4,92%
Niger 4,68% 4,99% 5,23% 5,07% 5,17% 5,31% 5,57% 5,55% 5,22% 5,98% 5,70%
Sénégal 4,36% 4,79% 5,00%) 5,02% 5,18% 5,08% 5,60% 5,51% 5,58% 5,38% 5,13%
Togo 4,80% 4,65% 4,61% 4,55% 4,89% 5,04% 5,15% 5,28% 5,35% 5,56% 5,40%
UEMOA 4,75% 4,98% 4,98% 5,11% 5,26% 5,04% 5,25% 5,33% 5,16% 5,37% 5,28%
Taux d'intérét réel des dépots au niveau des banques
(= taux d'intérét nominal des dépdts au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)
Bénin 3,64% -2,65% 4,51% 2,84% 3,37% -0,99% 5,02% 7,35% 5,66% 6,63% 5,74%
Burkina 5,22% -4,89% 4,51% 6,22% 3,02% 0,77% 4,27% 5,43% 3,77% 5,61% 5,25%
Cote d'lvoire 2,91% -0,98% 4,68% 3,41% 0,40% 3,90% 2,57% 4,67% 3,72% 4,35% 4,25%
Guinée Bissau -2,12% -4,35% 6,71% 1,43% -0,92% 2,35% 3,98% 5,72% 2,92% 2,70% 3,04%
Mali 3,35% -3,83% 2,40% 3,64% 1,81% -0,58% 5,52% 4,00% 3,37% 5,67% 3,78%
Niger 4,61% -5,66% 4,76% 4,09% 2,16% 4,84% 3,21% 6,53% 4,18% 577% 3,22%
Sénégal -1,42% -0,91% 7,41% 3,74% 1,72% 3,61% 4,85% 6,68% 5,47% 4,54% 3,78%
Togo 3,82% -3,75% 0,87% 3,05% 1,29% 2,33% 3,33% 5,06% 3,43% 4,62% 6,25%
UEMOA 2,30% -2,25% 4,57% 3,70% 1,34% 2,61% 3,64% 5,50% 4,03% 5,05% 4,44%
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4.3 INDICATEURS D'ACCESSIBILITE-PRIX DES SERVICES FINANCIERS
4.3.2 TAUX D'INTERET DES CREDITS AU NIVEAU DES BANQUES

ANNEES, 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taux d'intérét nominal des crédits au niveau des banques
Bénin 10,52% 11,35% 11,27%| 11,40% 9,18% 8,81% 8,74% 8,16% 7,93% 8,09% 7,84%
Burkina 9,26% 8,81% 9,61% 9,44% 9,43% 9,44% 8,75% 8,17% 7,98% 7,54% 7,25%
Céte d'lvoire 6,90% 7,12% 7,84% 7,72% 7,91% 7,60% 7,07% 6,44% 6,13% 6,17% 6,42%
Guinée Bissau 10,85%| 10,75%  10,86%| 10,67% 10,86% 9,82% 9,38% 9,32% 9,23% 9,12% 9,35%
Mali 9,98% 9,75% 9,65% 9,35% 9,26% 9,13% 8,90% 8,77% 8,73% 8,34% 7,99%
Niger 11,63% 11,30%| 11,66%| 11,19%  11,22%| 10,77% 9,66%  10,25%| 10,32% 9,89% 9,69%
Sénégal 6,76%) 7,47% 7,44% 7,02% 6,61% 6,22% 6,06% 6,00% 5,88% 5,67% 5,98%
Togo 10,27% 9,82% 9,97% 9,65% 9,54% 9,42% 9,07% 8,79% 8,29% 8,31% 8,10%
UEMOA 7,82% 8,12% 8,58% 8,39% 8,50% 7,99% 7,65% 7,26% 7,01% 6,93% 6,93%
Taux d'intérét réel des crédits au niveau des banques
(= taux dintérét nominal des crédits au niveau des banques — taux d'inflation en moyenne)
Bénin 0,09 0,03 0,11 0,09 0,06 0,02 0,08 0,09 0,08 0,09 0,08
Burkina 0,1 -0,02 0,09 0,1 0,06 0,05 0,08 0,08 0,07 0,08 0,07
Coéte d'lvoire 0,05 0,01 0,07 0,06 0,03 0,06 0,04 0,06 0,05 0,05 0,06
Guinée Bissau 0,06 0,03 0,14 0,08 0,06 0,08 0,09 0,1 0,08 0,08 0,08
Mali 0,08 0,01 0,07 0,08 0,06 0,04 0,1 0,08 0,07 0,09 0,07
Niger 0,12 0,00 0,11 0,10 0,08 0,10 0,07| 0,11 0,09 0,10 0,07|
Sénégal 0,01 0,02 0,10 0,06 0,03 0,05 0,05 0,07 0,06 0,05 0,05
Togo 0,09 0,01 0,06 0,08 0,06 0,07 0,07 0,09 0,06 0,07| 0,09
UEMOA 0,05 0,01 0,08 0,07 0,04 0,05 0,06 0,07 0,06 0,07 0,06
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